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ESTADO DO TOCANTINS
CAMARA MUNICIPAL DE NOVO ALEGRE-TO

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO: Contratacdo da empresa especializada em Manutencéo do site e
acompanhamento dos lancamentos junto ao Portal da Transparéncia e Acesso a
Informacdo, em obediéncia a Lei de Acesso a Informacgdo 12.527/2011 e Leis
Complementares 101/2000 e 131/2009, para Administracdo Publica da Camara
Municipal de Novo Alegre, incluindo quando necessarios servicos de
Treinamento, Conversao de dados, Customizacdo, Manutencao Corretiva, Legal
e Atendimento Teécnico Especializado, atendendo as caracteristicas e
especificacdes técnicas legais da transparéncia dos atos publicos.

1.1 - Sistema

Integragdo com o Portal da Transparéncia

Despesas (Integrado), Receitas (Integrado), Participacdo Popular, Compras
(Integrado), Balanco Geral Anual, Balanco Patrimonial, Relatérios Fiscais
(Integrado), Planejamento Orcamentério e Prestacao de Contas.

Integracdo com o Portal de Acesso a Informacéo

Institucional, Diarias e Passagens (Integrado), Licitacbes e Contratos,
Convénios, Servidores (Integrado), Programas e Acdes (Integrado), Gastos com
Obras (Integrado), SIC - Servico de Informacdo ao Cidaddo e Perguntas
Frequentes.

1.2 - Servigos

Suporte Técnico — Disponivel integralmente em horario comercial, e
parcialmente 24 h por dia, o Suporte Técnico tem o0 objetivo de esclarecer
duvidas sobre o manuseio do sistema, dar treinamento, fazer atualizacGes e
corrigir erros. O Suporte Técnico funciona por atendimento online, telefone e
atendimento presencial.

Assessoria de Publicacdo — Quando ndo ha servidores disponiveis para
manusear o sistema ou fazer publicacdes, a Assessoria de Publicacfes pode ser
solicitada para preencher essas demandas. Alguns documentos contém prazos
para publicacdo, nesses casos a Assessoria é preventiva.

1.3 - Controle de Publicacdo — Periodicamente, o controle de publicacéo faz
uma minuciosa analise de cada Portal da Transparéncia e Acesso a Informacao,
com base nos mesmos critérios de avaliacao utilizados pelo Ministério Publico e
Tribunal de Contas. A partir desta andalise, é produzido um parecer de
apontamentos que € enviado para 0s responsaveis e gestores com o objetivo de
prevenir e corrigir eventuais falhas. O mesmo funciona como uma prévia das

avaliacOes e relatérios elaborados pelos 6rgaos fiscalizadores.
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1.4 - Estdo incluidos os servicos de implantacdo, orientacdo, atualizacdo e
treinamento de servidores indicados, indicados pela Camara.

2. JUSTIFICATIVA: é necessaria a contratacdo do presente objeto, tendo em
vista a obrigatoriedade de estruturacdo de portal virtual por meio de site para
veiculacao de informacgdes da gestéo financeira da Camara Municipal.

3 — DO TREINAMENTO

3.1. A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relagdo de usuérios a
serem treinados;

3.2. Os treinamentos deverdo ser ministrados aos funcionarios do municipio na
sede do mesmo, junto a cada departamento. O treinamento estara disponivel
aos funcionarios da CONTRATANTE enquanto durar a locacao;

3.3. O treinamento constara de apresentacdo geral do sistema e
acompanhamento de toda a instrucdo em nivel de usuario;

3.4. O treinamento pratico devera possibilitar todas as operacdes de incluséo,
alteracao, exclusdo e consulta, referente a cada tela, bem como a emissdo de
relatorios e sua respectiva analise;

4 — DO SUPORTE TECNICO E ATENDIMENTO IN LOCO

4.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacao dos
sistemas;

4.2. Auxiliar na recuperacdo da base de dados por problemas originados em
erros de operacdo, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que nao
exista backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca;

4.3. Atender a CONTRATANTE de forma imediata, para dirimir davidas sobre as
funcionalidades dos sistemas e quaisquer orientacdes sobre os mesmos, de
segunda a sexta, das 08h0Omin a 11h00Omin e das 13h30min a 17h00min,
através do suporte telefénico, n.° 62 3397-1088, fac-simile e internet através de
servicos de suporte remoto;

4.4. Atender a CONTRATANTE “in loco”, para treinamento e implantacdo de
novos modulos, através de solicitacdo de servigo por escrito, assinado pelo
gestor, direcionado a CONTRATADA no endereco constante no preambulo do
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presente contrato, com comprovacao de entrega registrada, que serd atendida
no prazo de até 7 (sete) dias Uteis a contar do recebimento da referida
solicitacao;

4.5. O atendimento sera efetuado segundo a solicitagdo de servigo/viagem por
parte da CONTRATANTE, devidamente assinado pelo gestor, no lugar em que a
mesma indicar;

4.6. Apos o atendimento, sera emitido um documento pela CONTRATADA (duas
vias), descrevendo as atividades desempenhadas, com assinatura do técnico, do
servidor que obteve as orientacbes e do gestor (ou do chefe imediato do
servidor);

5. PRAZO, FORMA E LOCAL DE ENTREGA: os servicos deverdo ser
prestados de forma mensal na atualizacdo e manutencao do site da contratante.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 A CONTRATADA sera responsavel pela observancia das leis, decretos,
regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e municipais direta e
indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato, bem como, aplicaveis aos casos
de subcontratacao.

6.2 Durante a execucéao do contrato, a CONTRATADA devera:

6.2.1 Atender prontamente as solicitacbes do Contratante no fornecimento dos
materiais nas quantidades e especificacdes deste TERMO DE REFERENCIA, de
acordo com a necessidade do contratante, a partir da solicitacdo do
Departamento de compras.

6.2.2 prestar os servicos de forma que o site atenda todas as determinacdes
legais com a transparéncia dos atos de despesas da contratante.

6.2.3 A nota fiscal devera ser acompanhada pelas Certidées de Regularidades
Fiscais.

6.2.4 Indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados ao Contratante ou a
terceiros, por acdo ou omissdo no fornecimento do presente.

6.2.5 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto desta contratacéo,
salvo mediante prévia e expressa autorizacdo do Contratante.

6.2.6 Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas neste TERMO DE REFERENCIA.

6.2.7 Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos solicitados pelo
CONTRATANTE.

7. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
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7.1 Sera responsavel pela observancia as leis, decretos, regulamentos, portarias
e demais normas legais, direta e indiretamente aplicavel ao contrato.

7.2 Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato, com base nas
disposicOes da Lei n° 8.666/93 e suas alteracgdes.

7.3 Assegurar 0s recursos orcamentarios e financeiros para custear 0s servigcos
prestados e prover os pagamentos dentro dos prazos convencionados.

7.4 Processar e liquidar a fatura correspondente aos valores, através de Ordem
Bancaria, ficando a contratada ciente de que as certiddes apresentadas no ato
da contratacdo deverédo ter seu prazo de validade renovada a cada vencimento.
7.5. Zelar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as
obrigagbes assumidas por parte da CONTRATADA, bem como sejam mantidas
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas.

8. RECEBIMENTO DOS SERVICOS

8.1 ApoOs a verificacdo, pelo contratante acerca da regularidade do site, sera
autorizado o respectivo pagamento.

9. DO PAGAMENTO

9.1 Os pagamentos devidos, serdo efetuados conforme a prestacdo dos servicos
mensal.

9.2 A CONTRATADA deverad apresentar a Nota Fiscal dos servicos para
pagamento.

9.3 O pagamento somente sera efetivado depois de verificada a regularidade
fiscal da empresa, ficando a contratada ciente de que as certiddes apresentadas
no ato da contratacdo deverdo ter seu prazo de validade renovada a cada
vencimento.

9.4 O pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia util, a partir do atesto da
Nota Fiscal pela Comissdo de Recebimento em conjunto com o Gestor do
Contrato, mediante depdsito em conta bancaria da contratada.

10. DOS RECURSOS FINANCEIROS

10.1 - Os pagamentos decorrentes do objeto da presente licitacdo correrdo
por conta dos Recursos das Dotacdes Orcamentérias:
01.031.0101.2.001.3.3.90.35.

11. DA GESTAO DO CONTRATO: Sera designado ap6s a realizacdo dos
procedimentos de contratacdo, um servidor para ser responsavel pela execucéo
do contrato.
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12. VIGENCIA DA CONTRATACAO: O presente Contrato tera vigéncia de 12
(doze) meses, e poderéa ser prorrogado por igual e sucessivo periodo, durante a
gestao atual, com base no inciso Il e § 2° do art. 57 da Lei 8.666/93.

13 DA FISCALIZACAO

13.1. A fiscalizacdo do andamento dos bens serd realizada pelo responséavel
pelo recebimento dos bens ou pela execuc¢do dos servicos:

13.1.1. Acompanhar a entrega dos produtos, com o objetivo de garantir o fiel
cumprimento do contrato;

13.1.2. Atestar a Nota Fiscal como condicdo para o pagamento, em conjunto
com o Diretor de Orcamento, Administracédo e Financas;

13.1.3 Informar a Autoridade contratante a ocorréncia de descumprimento de
clausula contratual ou qualquer fato que prejudique a entrega do bem,
solicitando, quando for o caso, a aplicacdo das penalidades cabiveis.

Novo Alegre — TO, 04 de janeiro de 2022

Daniela Alves da Silva
Secretaria da Camara Municipal



